
科目名 医療事務セミナー  Seminar on Medical Office Work 

科目担当者 大内 健太郎  ŌUCHI Kentarō 

単位数 ２ 配当年次 ２年 授業形態 講義 開講学期 後期 

履修学部・学科 
［区分］ 経営学部・経営学科［専門教育科目 進路支援科目］ ディプロマポリシ

ーとの関連 (4)(5) 

授業の概要 

医療事務能力には医療制度など医療に関する知識の問題、患者接遇、レセプトの確認能力
が必要です。レセプトには、医科と歯科がありますが、本講義では医科を対象とします。本
講義では、医療制度や医療知識に関する講義と問題演習を行います。医療とは何か、健康保
険制度とは何か、どのような仕組か、医療事務レセプトとは何か、患者接遇で留意すべきこ
となどを講義したうえで演習を行っていきます。 

授業の到達目標 
①医療の仕組みを理解する。 
②国民皆保険制度など我が国の医療制度の特徴を理解する 
③医療事務職であれば当然理解している知識を理解する。 
④診療報酬のレセプトや患者接遇の基礎的な課題に解答できる。 

授業計画・内容 

1 ガイダンス、公的医療保険制度の概要など 

2 患者の自己負担について、医療にかかる費用など 

3 医療事務の基礎知識、カルテ、レセプトなど 

4 個人情報保護など 

5 公費負担医療など 

6 療養担当規則 

7 1-6 回の振り返り、初診料 

8 再診料など 

9 患者接遇の基本など 

10 入院基本料など 

11 医学管理など 

12 在宅医療など 

13 画像診断など 

14 注射など 

15 まとめ 

授業外学修 
(事前学修) 

期末試験の内容となるので前回の小課題の内容を復習してください。毎回 2 時間程度の復習
を想定しています。 

授業外学修 
(事後学修) 

講義中の小課題を解答して提出してください。毎回 2 時間程度かかることを想定していま
す。 

成績評価方法・
評価比率・到達
目標との対応 

成績評価方法 評価比率 到達目標との対応 

定期試験 
毎回の小課題 

50％ 
50％ 

①②③④ 
①②③④ 

成績評価基準 

秀：（評点 90 点以上）到達目標を極めて高い水準で達成している場合 
優：（評点 80 点〜89 点）到達目標を高い水準で達成している場合 
良：（評点 70 点〜79 点）到達目標を一定の水準で達成している場合 
可：（評点 60 点〜69 点）到達目標を最低限の水準で達成している場合 
不可：（評点 60 点未満）到達目標に達していない場合 

教科書 木津 正昭 『最新・医療事務入門』医学通信社 

参考文献 内芝修子『診療報酬完全マスタードリル』医学通信社 
青山美智子『診療報酬完全攻略マニュアル』医学通信社 

その他  
 


